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Kriisien kasittely paivahoidossa

Jokaisessa paivahoitoyksikdssa on kaytossaan yksikkokohtaiset toimintaohjeet yllattaviin
onnettomuustilanteisiin. Toimintaohjeista I0ytyy ensiapua, pelastautumista ja henkilokunnan
toimintaa koskevia ohjeita seka hatanumerot mista saadaan apua valittomasti paikalle.
Erilaisten tilanteiden jalkikasittely vaatii paivahoidon tyontekijan ja perheen yhteistyota ja
asioiden yhdessa tygstamista. Sen onnistumiseksi olemme koonneet ylos asioita, jotka
paivahoidon tyontekijoéiden on hyva huomioida omassa tydssaan. Tyontekijoiden on tarkeaa
arvioida missé tilanteissa he voivat tukea lasta ja perhettd ja missa vaiheessa heidan tulee
ohjata perhettad saamaan apua ulkopuolisilta asiantuntijoilta. Tyodyhteisolle on hyva laatia
konkreettinen malli/suunnitelma perheen kriisien kohtaamiseen. Kun kaytannot ovat selvat,
tyontekijat voivat paremmin keskittyd tukemaan lasta ja perhetta.
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1. Onnettomuus/ lahelta piti tilanne

Lapsi/lapsiryhma

Ryhman tyontekija kdy lasten kanssa tilanteen 1api ja jutellaan siitd mitd tapahtui. Asioista
keskustelemalla voidaan poistaa lapselle mahdollisesti herdnneité syyllisyyden tunteita. Lapsen
ajattelua leimaa lyhytjannitteisyys, konkreettisuus ja itsekeskeisyys. Lapsi syyllistaa itsensa helposti
jaon tarke&a kayda keskustelua siité, ettei lapsi ole aiheuttanut asiaa. On hyva kiinnittdd huomioita
sithen mit& lapselle puhutaan asiasta ja miten asia ilmaistaan. Lapset tarvitsevat aina aikuisen tukea
selvitdkseen vaikeista asioista.

Téllaista voi tapahtua
Tapahtunut ei ole kenenkaan syy
Kenelle tahansa voi sattua

Lasten lohduttaminen on my06s tarkedd. Syli on lapselle turvallinen paikka. Lapsiryhméssa voidaan
yhdessd muistaa lasta, joka on loukannut itsensa esim. piirtamalla hanelle kortti.

Tyontekijat

Tapahtuman jéalkipuinti on kaikissa tilanteissa tarked asia. Mukaan kutsutaan kaikki tilanteessa
mukana olleet ja ne joita asia koskettaa. Vanhemmat voivat my6s osallistua jalkipuintipalaveriin ja
saada tarkan tiedon siitd mitd on tapahtunut.

Yksikon esimies toimii vetdjana palaverissa, jossa kerrataan tapahtumien kulkua.

Mité tapahtui?

Tapahtuneeseen liittyvat faktat

Tapahtuneeseen liittyvat ajatukset ja tunteet (esim. syyllisyys, haped)
Sovitaan seurantakokous 3-4 viikon pa&han, jos siihen on tarvetta

Ulkopuolinen vetgja pyydetaan, jos tapahtuma on rankka ja vaatii asiantuntijan apua esim.
perheneuvolan, terveyskeskuksen psykologin tai kriisirynméan tyontekijan. (Kriisirynmé ei toimi
talla hetkelld Kaarinassa)Ulkopuolinen vetdja tarvitaan myos, jos tyontekijadn on kohdistunut
vakivaltaa tai sen uhkaa.

Asiasta tiedottaminen asianomaisille ja ulkopuolisille sovitaan yksikkokohtaisesti ja siihen liittyvat
asiat kirjataan toimintaohjeeseen.

Debriefing- jalkipuinti (Liite 1)



2. Vakivalta perheessa

Lapsen kotonaan kokema ja ndkemad vékivalta aiheuttaa turvattomuuden tunnetta silloinkin, kun
riitely on vanhempien vélisté eik& suorastaan kohdistu lapseen. Altistuminen vékivallalle aiheuttaa
moninaisia seuraamuksia lapsen tunne-eldmassa ja kayttaytymisessa. Paivahoidossa lapsen
tilanteeseen huomion kiinnittdminen ja turvallisen aikuisen lasndolo ovat ensiarvoisen téarkeita
asioita lapsen tukemisessa ja lapsen kokemuksen nakyvéksi tekemisessa. Esimies tai kelto voidaan
pyytdd mukaan asioiden selvittdmiseen jo tilanteen alkuvaiheessa. Kun vanhempien kanssa on
puhuttu lapsen tilanteesta, eika siihen ole tullut muutosta, on tyontekijalla velvollisuus ottaa
yhteyttd lastensuojeluun. Kasvatuskumppanuus ja avoimuus ovat pohjana sille, ettd vanhemmille
voidaan myds kertoa yhteydenotosta sosiaaliviranomaisiin. Jos tyontekija on epdvarma siitd miten
tulisi toimia, h&n voi ensin ottaa yhteytta lastensuojeluun, puhua asioista ilman nimia ja selvittaa
miten perheen kohdalla olisi hyvé toimia. Kun ilmoituksen tekija on viranomainen, asiakkaalla on
oikeus saada tieta4 ilmoittaja.

Lastensuojelulain 40 8 1 momentti velvoittaa viranomaista tekemaan lastensuojeluilmoituksen.
"Jos sosiaali- ja terveydenhuollon, koulutoimen, poliisitoimen tai seurakunnan palveluksessa taikka
luottamustoimessa oleva henkild on virkaa tai tointa hoitaessaan saanut tietda ilmeisesta perhe- ja
yksilokohtaisen lastensuojelun tarpeessa olevasta lapsesta, hdanen on ilmoitettava asiasta viipymatta
sosiaalilautakunnalle. Myds muu kuin 1 momentissa tarkoitettu henkild voi tehda téllaisen
ilmoituksen."

Lapsen eldmassé on erityistilanteita kuten vanhempien péihteiden kéytto, vakivalta, sairastuminen
ym., joissa vanhempien kéyttadytyminen muuttuu lapsen kokemuksessa arvaamattomaksi ja
turvattomaksi. Huomioitavaa on, ettd vanhemman alkoholin kohtuukayttdminen ja humalassaan
hyvéntuulinenkin vanhempi voi aiheuttaa lapsen kokemuksessa pelkoa ja ahdistusta. Ulkopuolisen
aikuisen puuttuminen ja tuki ovat ensiarvoisen tarkeité lapselle ja perheelle. Suora puheeksi
ottaminen auttaa rakentamaan tyontekijén ja perheen suhdetta arvailujen sijasta avoimuuteen
perustuvaksi.

Perhevékivallan muodot (Liite 2)
Lapsen kayttaytymisen seuraaminen (Liite 3)

3. Avioero ja siihen liittyvat riidat

Vanhempien eroaminen on aina lapselle kiped kokemus. Useimmiten eroa edeltdvat vanhempien
valiset riidat, joissa tuttu ja turvallinen vanhempi voi kdyttaytya taysin arvaamattomalla ja
pelottavalla tavalla. Eron uhkatilanne voi jatkua lapsen eldméssé pitk&én ja aiheuttaa lapsen
kayttaytymisessa levottomuutta, joka ndkyy monella tavalla myos paivahoidossa. Ty6ntekija joutuu
monesti vaikeiden kysymysten keskelle, joissa on hyva suhteutua neutraalisti kumpaankin
vanhempaan. Tdarkeint& on olla lasn& luotettavana aikuisena, jolle voi kertoa isoa ikédvaansé toisen
vanhemman menetyksestd. Kotona lapsi joutuu aikuisten valtapelissd monien kysymysten ja
tenttaamisten keskelle ja siksi onkin tarke& ett& hanelle suodaan hoitopaikassa aikaa ja
mahdollisuus kertoa asioistaan silloin kun hén sitd itse haluaa. Pdivahoidon turvallinen arki on
lapselle tarked tilannetta kannatteleva asia. Lapsen kayttaytymisessa nakyvista muutoksista
esimerkiksi vasymyksestd, paansarystd, mahakivuista, kiukuttelusta tai masentuneisuudesta on
kuitenkin hyva viestittdd vanhemmille, koska heilt4 voi jadd& omassa tuskassaan lapsen tilanne
huomaamatta.



4. Lapsi menettaa laheisen

Tyontekijoiden myotaeldminen ja avoimuus on tarkedé. Lapsi tarvitsee paivahoidossa turvalliset ja
l&heiset ihmissuhteet. Lapsella pitad olla mahdollisuus puhua ja kasitelld leikeissaan asiaa. Aikuisen
el tarvitse tietdd vastauksia lapsen kysymyksiin, mutta h&n voi luvata ottaa asioista selvaa.

Jos lapsen kysymyksiin on vaikea vastata, voi vanhempien kanssa asiasta sovittaessa ottaa yhteytta
seurakunnan lapsityontekijaan. Vanhemmilla voi olla myds itsellaan paljon surua. Jos tyontekijoilla
on huoli lapsen jaksamisesta, vanhempia voi ohjata ottamaan yhteytta terveyskeskuspsykologiin tai
perheneuvolan psykologiin.

Lapsen suru ja muisteleminen paivahoidossa (Liite 4)

5. Puheeksi ottaminen

Paivahoidon tyontekijat ovat usein keskeiselld nakoalapaikalla lapsen kotiarkeen liittyvissé asioissa.
Usein lapset kertovat kotona sattuneista asioista ja mydskin tyontekija voi omien havaintojensa
pohjalta huolestua lapsen kokemista asioista. Miten toimia silloin kun lapsen pulmat liittyvéat
tyontekijan mielestd vanhempien toimintaan? Kuuluuko huolen esille ottaminen tydntekijan
velvollisuuksiin? On hyva pohtia mit& tapahtuu, jos huolta ei oteta puheeksi. Vaikuttako se
tyoskentelyyn lapsen tai perheen kanssa, jos huoli jad ilmaisematta? Vaikka puheeksi ottaminen voi
tuntua vaikealta niin lapsen kuin hdnen vanhempiensa kanssa, asiaa helpottaa yleensé suora ja
omista havainnoista lahteva kysyminen: "Huomaan, ettd Teemu on kovin véasynyt, onko sattunut
jotain? Huomaan, ettd Tiina sapsahtelee kesken leikin, onko jotain pelottavaa sattunut?” Puheeksi
ottamiseen on kehitetty jopa valmiita kysymyssarjoja helpottamaan vaikeiden asioiden esille
ottamista (ks. kirjallisuusluettelo). Tyontekijan on térke&d arvostaa omia havaintojaan ja asemaansa
lapsen kokemuksen ja ndakokulman esille tuojana seka lapsen edun puolestapuhujana.

Keskeista on puhua lapsen/vanhemman kayttaytymisesta eli siitd miten han eri tilanteissa toimii,
eik& hanen ominaisuuksistaan. On myds eri asia puhua omasta huolesta ja pyytda vanhemmilta apua
lapsen auttamiseksi kuin kertoa havaitsemastaan ongelmasta ja siitd miten tilanne tyontekijan
mielesta pitéisi korjata. Pyydd vanhemmalta apua omalle tydllesi esim. sanomalla : "Tarvitsen
apuasi, jotta voisin paremmin tukea lasta taalla paivakodissa.

Huolen puheeksi ottoa helpottaa lapsen k&ytoksessa tai perheen tilanteessa huolta herattavien
havaintojen kirjaaminen. Paperille voi myds Kirjata lauseina, miten avata keskustelua tai muotoilla
asiaa. Nain voi samalla jasentd4 ja tdsmentdd omia ajatuksiaan. Se miten ajatukset ilmaistaan
riippuu siitd, mika tilanteessa tuntuu hyvélta ja sopivalta. Keskustelun onnistumisen kannalta
tyontekijan on tarkedd miettid etukateen minkalaisia ilmaisuja ja painotuksia puheessa kéayttaa.
Olennaista on miettia kenelle puhuu ja k&yttda sen mukaista kielta. Yleisella tasolla ilmaistu huoli
saattaa jaada vanhemmilta ymmartamatta. Tyontekijan on hyva tuoda esiin esimerkkitilanteita,
joista huoli on herdnnyt. Huolen konkretisointi auttaa tyontekijaa selkiyttdmaan huolenaiheitaan ja
my6s pohtimaan tukitoimia. Toimiva kasvatuskumppanuus rohkaisee myds perheita kertomaan
omista vaikeuksistaan. Paivittéiset keskustelut ja jatkuva yhteydenpito vanhempien ja pdivéhoidon
tyontekijoiden vélilla helpottaa ongelmien puheeksi ottamista. Tyontekija voi halutessaan pyytaa
tuekseen esimiehensa tai kiertdvan erityislastentarhanopettajan.



6. Mika kuuluu perheelle, mika paivahoidolle

Lasta voidaan kuunnella ja hanelle voidaan selvitta4 tilanteeseen liittyvaa faktatietoa. Vanhemmille
voidaan antaa kiitosta ja positiivista palautetta siitd, miten hyvin he ovat jaksaneet vaikeassa
tilanteessa. Perheen asioihin ei oteta kantaa ja perheen omat ratkaisut kuuluvat vanhemmille.
Tyontekijdn on hyva muistaa oma roolinsa ja perustehtavansé. Kasvatuskumppanuuden
ldhtokohtana on tukea vanhempia lastensa kasvattajina. Esimiehell& on tarkeé tehtava auttaa
tyontekijad rajaamaan tyonsé perustehtavad. Paivahoidossa tuetaan perhettd moniammatillisia
verkostoja hyvaksi kayttaen. Jos vanhemmat kokevat tarvitsevansa enemmén tukea tai apua perheen
erilaisissa tilanteissa, heitd voi ohjata ottamaan yhteytta tarvittaviin tahoihin. Lista erilaisista
asiantuntijoista loytyy yhteystietosivulta.

7. Lapsi ja traumaattinen kokemus

Lapsen valittomat reaktiot

Lapset reagoivat eri tavoin kriiseihin ja menetyksiin. Tavallisempia vélittomia reaktioita
traumaattisen tilanteen tai jarkytyksen jalkeen ovat shokki ja siihen liittyva epauskoisuus,
kauhistus, vastustus, valinpitdimattomyys tai lamautuneisuus. Lapsi voi myos jatkaa toimiaan
tavallisen tapaan. Shokkireaktioon liittyy ilmiditd, jotka aikuisen on hyva tietda ja selittaa lapselle
jalkeenpdin. Kriisitilanteessa ihmisen ajantaju muuttuu. Sekunnit tuntuvat minuuteilta ja minuutit
tunneilta. On tarkeéé kertoa lapselle jalkikateen tasta reaktiosta, jottei hén ala tuntemaan kiukkua ja
katkeruutta siitd, ettd auttajat viipyivéat. Valittoméassa kriisitilanteessa aistikanavien avautumisen
tarkoituksena on saada ihminen kohtaamaan tilanne mahdollisimman tehokkaasti. Eri aistikanavia
myoten saadut vaikutelmat jadvat hyvin yksityiskohtaisina ja voimakkaina mieleen. T&sta johtuu,
etta tilanteeseen liittyvat muistot ja aistimukset voivat palaa mieleen tuskallisina, ahdistavina kuvina
ja ajatuksina. Lapsi voi reagoida kieltdmalld asian, jolloin h&n voi sanoa "se ei voi olla totta, se on
kuin unta". Lapsi voi tajuta tapahtuneen vahan kerrallaan ja totuus selvida véhitellen. Kauhistus ja
ahdistus voi herattéda voimakkaita reaktioita. Tunteet voivat ilmetd esineiden rikkomisena,
raivoamisena tai toisaalta apatiana. Toisinaan lapsi reagoi aluksi jarkyttavaan tapahtumaan aivan
kuin mitaan ei olisi tapahtunut. Han vain jatkaa leikkimistaan tai pelaamistaan kuten ennenkin.
Lapsen kyky kestaa tuskaa on rajallisempi kuin aikuisen, koska tuska on uhka miné- tunteen
eheydelle.

Lapsen vaikeiden asioiden kéasitteleminen on riippuvainen aikuisen kasittelykyvysta. Aikuisen
reaktiot ja suhtautuminen tapahtumaan vélittyvét lapselle. Lapsen vélitontd selviytymista
jarkyttavasta tilanteesta auttaa, kun Iahelld on ihminen, joka valitta4 ja on lasné. Lapsen tunteille
tulee antaa tilaa ja tdrkedd on myos toivon ja rohkaisun yllapito. Pienen lapsen min&- tunnetta
rakentaa tutun ja turvallisen aikuisen sylissa oleminen, keinuttelu, rytmi ja ddnensévyt; niiden avulla
lapsi kokee itsensa kokonaiseksi ja turvassa olevaksi. Puheen kehittyessé kieli auttaa lasta
ymmartamaan tapahtunutta, jolloin aikuisen tehtdvand on antaa sanoja surulle ja muille tunteille.
Lapsen kuunteleminen on kaikkein térkeintd. Jos lapsi haluaa keskustella asiasta, tapahtumien
kertominen ja selittdminen ovat keinoja auttaa lasta. Keskustelun lisdksi apuna ovat leikit,
mielikuvaharjoitukset, piirtdminen ja omat tarinat.



Jalkireaktiot

Jarkyttavan tapahtuman jalkeen lapsen reaktiot voimistuvat, kun tapahtuman pitdminen loitolla ei
ole en&a tarpeen tai mahdollista ja kun asian merkitys alkaa valjeta. Valitont4 shokkivaihetta
seuraavaa vaihe alkaa n. vuorokauden kuluttua jarkytyksesta.

Ahdistus ja haavoittuvuus: Lapsi kadottaa tunteen elamén turvallisuudesta, jolloin lapsi pelk&é etta
tarkeille aikuisille tapahtuu jotakin. Lapsi voi muuttua vaativammaksi ja takertua aikuiseen. H&an voi
my0s pelatd, ettd hanelle itselleen tapahtuu jotakin pahaa. Jotkut lapset muuttuvat hermostuneiksi ja
nakevat vaaroja joka puolella, niin ettd he tulkitsevat vaarattomatkin tilanteet vaarallisiksi. Lapsi
saattaa pelatd kovia &anié ja odottamattomia muutoksia ja reagoida niihin voimakkaasti. Jos
psyykkinen valmiustila jatkuu pitkdan se saattaa aiheuttaa paénsarkya, lihasjannitysté, kipuja tai
muita psykosomaattisia vaivoja. Lapselle saattaa syntya pelkoja kaikkea tapahtumasta muistuttavaa
kohtaan. Tapahtumaan liittyva paikat, henkilot, tilanteet tai aistivaikutelmat saattavat laukaista
pelon.

Univaikeudet: Muistot ja kuvitelmat voivat synnyttdd univaikeuksia, koska ne tunkevat
tietoisuuteen juuri nukkumaanmeno aikaan. Kokemukset voivat palata painajaisina ja aiheuttaa
herddmisia ja pelkoa yolla. Ahdistavat kuvat voivat saada aikaan keskittymisvaikeuksia, kun ne
tyontyvat normaalien ajatuskulkujen sekaan.

Kéyttdytymisen muutokset: Murhe ja kaipaus ilmenevét monin eri tavoin. Lapsi voi eristaytya,
vetdytya syrjadén ja muuttua sulkeutuneemmaksi. Jotkut lapset itkevét paljon, toiset vahan tai eivat
lainkaan. Lapsella suru esiintyy usein lyhyin& jaksoina ja toisinaan voi vaikuttaa silta, ettei
tapahtuma ole vaikuttanut hdneen. Viha- ja raivonpurkaukset kohdistuvat eri suuntiin esim.
Jumalaan, aikuisiin tai menetettyyn l&dheiseen. Lapsi voi myds kokea syyllisyyttd ja hdpe&a. Pienen
lapsen ajattelu on min&keskeista ja maagista. Lapsi voi luulla, ettd h&dnen ajatuksensa, tekonsa tai
toiveensa ovat aiheuttaneet tapahtuman. Lapsi voi myos ajatella asioita, joita hén ei ehtinyt tehda tai
joista ei tullut mit&&n. Lapsella voi esiintyé kehityksen taantumista, persoonallisuuden muutoksia tai
hén saattaa tulla pessimistisiksi tulevaisuutta kohtaan.

Jalkireaktiot lievenevét yleensd ajan mittaan. Lapselle voi kuitenkin kehittya traumaperaisia
stressihdirioitd (PTSD). Jos lapsen jalkireaktiot kestdvat pidempaan kuin kuukauden tapahtuman
jalkeen on lapsi ohjattava ammattiauttajalle.

PTSD:n reaktio ryhmét

1. Tapahtuman jatkuva kokeminen uudestaan ajatuksissa ja unissa.

Tunne siitd, ettd se tapahtuu uudelleen. Voimakas levottomuus tapahtumaa symboloivissa tai sita
muistuttavissa tilanteissa.

2. Jatkuva tapahtumasta muistuttavia arsykkeiden (tilanteiden, ajatusten, toimintojen, asioiden)
valttdaminen. Tunne asteikon rajoittuminen tai vdhentynyt kiinnostus ymparistéon. Trauman osia
koskeva muistin heikentyminen. Toisista ihmisisté etdantymisen tunne ja tunne tulevaisuuden
rajoittumisesta

3. Lisdéntyneen ruumiillisen vireystilan merkkeja, ikdan kuin ruumis olisi valmis taistelemaan ja
pakenemaan. esim. univaikeudet (nukahtamisvaikeudet ja herdileminen), artyisyys, vihanpuuskat,
keskittymisvaikeudet, ylenpalttinen valppaus.




7. Lapsi ilmaisee leikkimalla tai piirtamalla ajatuksiaan ja tunteitaan

Lapsen on useimmiten vaikeaa puhua ja kertoa kotona tapahtuneista vaikeista asioista, mutta ne
voivat tulla esiin tyontekijén ja lapsen valisessd vuorovaikutuksessa. Erityisesti perhevékivalta on
lapselle Kiped ja kasittdméaton kokemus, joka sisaltaé paljon pelkoa ja jannityksié.

Tallaiset lapsen mieleen "kapseloituneet” muistikuvat ja tunteet voivat tulla esille leikeissé ja lapsen
tekemissa piirustuksissa tai muussa toiminnassa.

Lastenpsykologi Mikko Oranen on kuvannut raportissaan™ Lapsi perhevékivallan varjossa” (2001)
lasten kokemuksia vanhempiensa riitatilanteissa ja korostaa heidan olevan yhtélailla vékivallan
nakijoita ja kokijoita, vaikka iskut eivat suorastaan kohdistu lapseen. Lapsi joutuu eldmaan
arvaamattomuuden ja pelon ilmapiirissé ja oppii ennakoimaan riitatilanteita ja lukemaan vaaran
merkkeja. Merkkien seuraaminen ja vanhempiensa valissa sovittelijana toimiminen vie lapselta
paljon energiaa, joka voi ndkya vasymyksend tai keskittymisvaikeuksina.

Lapsi voi myos tuoda pelkoja ja jannityksié ulos leikin kautta. Traumaattista leikkid on kuvattu
paikalleen juuttuneeksi, samaa asetelmaa toistavaksi leikiksi. Oranen kuvaa lapsen leikkimista
paikalleen juuttuneeksi levysoittimeksi: leikki ei etene, vaan palaa pakonomaisesti alkuun ja toistuu
taas. Leikissa lapsi el uudelleen erilaisia tapahtumia ja siten my0s ymmartaa niit4 paremmin.
Lapsi voi késitella leikissaan vakivaltaisen hirvion taistelua siten, ettd tilanne nyt pysyy koko ajan
hénen itsensé hallinnassa. Toisin kuin kotitilanteissa h&n voi saataa tilannetta ja suojella myos
itseddn. Terapeuttisesti ajatellen leikkien lapikdyminen merkitsee hallinnan tunteen siirtymisté
samantyyppisiin tilanteisiin niin kotona kuin toveripiirin sosiaalisissa tilanteissa.

Kuvataideterapeutti Eija Kerdnen on kuvannut lasten vakivaltakokemusten kasittelya kuvailmaisun
avulla (katso em. Oranen, 2001). Han toteaa pienen lapsen ilmentavén piirtdmalla ja maalaamalla
tunteitaan silloin kun sanavaraston kayttdminen ei ole viel& mahdollista vuorovaikutuksen
vélineend. Kuva vélittda sanoja paremmin lapsen kokemuksen ja piirtdminen toimii myos
tapahtumia jasentévana tekijana. Lapsella voi olla vakivaltatilanteista hyvin hajanainen kuva ja
mielikuvitus téyttaa ne aukot, jotka johtuvat tiedon puutteesta. Pelot, toiveet, viha ja ahdistus
alkavat hallita lapsen ajattelua ja toimintaa. Samoin kuin leikki ovat piirtdminen ja maalaaminen
tapa "ulkoistaa" tapahtumia ja niiden kasittely ei en&& tunnu niin ahdistavalta. Tyontekijan tehtava
ei ole tulkita kuvia lapsen puolesta — lapsi itse on ainoa oikea tulkitsija. On térkeaé, etta lapsi
huomaa tyontekijan nahneen ja kuulleen sen, mitd han ilmaisee ja pystyvéan ottamaan vastaan hanen
tunteensa ja kokemuksensa ahdistumatta itse.

Usein jopa perheterapeuttisessa tydskentelyssa aikuisten asiat vievat keskeisen huomion ja lasten
piirustukset voivat jaadd huomiotta tai tulevat tyontekijan vaarin tulkitsemiksi. Erityisesti lapsen
perhepiirustukset tuovat esille hdnen kokemuksensa. Vékivallantekija voi ndkya piirustuksissa isona
ja hallitsevana, kun taas toiset ovat pienié ja avuttomia hahmoja. Isén vékivallan kayttd voi ndkyéa
neljand katena. Lapsi voi olla myos sitd mielta, ettd aidin tulisi puolustautua ja piirtavat aidin isoksi
taisteluhahmoksi. Useimmiten lapsi kuvaa riitoja symbolisesti eldinten tai satuolentojen taisteluna
tai luonnonilmidin&: ukkospilving, tulivuorina, mustana aurinkona.

Eija Kerdnen on kerdnnyt lasten piirroksista symboliikkaa hirvidista leijuviin taloihin. Koti- ja
talopiirustukset liittyvat lapsen tulevaisuuden toiveisiin: aurinko- ja sateenkaarimaahan
muuttaminen on toive paremmasta, misséd mik&an ei ole endd muistuttamassa vanhoista ikavista
asioista. Kun lapsen tekemasta tyosta kaydaan keskustelua, tarkeint& on lapsen kuvaus ei
tyontekijan tulkinta. Kuvaa kaytettdessa ei sanoja valttdmatté edes tarvita; jotkut lapset piirtavat ja
kertovat samalla mitd kuvassa on, toiset piirtavat hiljaa. Molemmissa tapauksissa lapsi tyostaa
kokemuksiaan omassa mielessaan.



Yhteystietoja
eKaarinan kaupungin nettisivut

Perhe ja sosiaalipalvelut
Kaarinan perheneuvola
Oskarinaukio 5 B, 3 krs, 20780 Kaarina
02 588 4000
+ 358 2 588 4603
www.kaarina.fi/perhe_ja_sosiaalipalvelut/perheneuvonta/fi_Fl/perheneuvonta/

Lastensuojelu
Lastensuojelun perhetyo
www.kaarina.fi/perhe ja sosiaalipalvelut/lastensuojelu/fi Fl/lastensuojelun perhetyo/

Lastensuojelun sosiaalityo
www.kaarina.fi/perhe ja sosiaalipalvelut/lastensuojelu/fi Fl/lastensuojelun sosiaalityo/
Oskarinaukio 5 B 4 krs, 20780 Kaarina

Terveys
Terveyspalvelut
Laakarin vastaanotto
Mielenterveys Mielenterveyspalvelut kaarinalaisille- opas
Psykologipalvelut

Seurakuntien palvelut, linkki kaupungin sivujen kautta

Kaarinan seurakunta
Piikkion seurakunta
Abo svenska forsamling www.turunsrk.fi/portal/se

ePerheasian neuvottelukeskus (Turun ja Kaarinan seurakuntayhtyma)
Keskusteluapua perheeseen ja henkilokohtaiseen eldmaan liittyvissé kysymyksissa.
Ajanvaraus etukateen,
Eerikinkatu 1 A 17, Turku
02- 2617 249
www.turunseurakunnat.fi/portal/fi/toimintaa/parisuhde_ja_perhe/perheasiain_neuvottelukeskus/

ePilari - perhekriisi- ja terapiakeskus
www.pilari.fi

eTurun turvakoti
Ympari vuorokauden avoinna oleva tilapdinen suojapaikka
perheen Kriisi- ja vakivaltatilanteissa.
Keskustelu- ja neuvonta-apua kriisitilanteen selvittelyyn.
Luolavuorentie 7, 20810 Turku
02-5134 100
www.turunensi-jaturvakotiry.fi/
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Debriefing - Psykologinen jalkipuinti Liite 1

Ryhmakokous, joka jarjestetddn onnettomuuden tai "l&helté piti”- tilanteiden jalkeen. Jalkipuinnin
tarkoitus on ehkaisté tapahtuman jalkireaktioita ja vahvistaa reaktioiden normalisoitumista.
Tilaisuuden aikana kunkin osallistujan on mahdollisuus nimet& tuntemuksiaan ja reaktioitaan seké
saada tietoa tapahtumien kulusta ja muiden mukana olleiden ajatuksista. Paras ajankohta
Debriefing- istunnon jarjestamiseksi on 24-72 tuntia tapahtuman jalkeen. Tapahtuneen késittely
valittomasti ei ole suositeltavaa shokin ja epatodellisuuden tunteen takia. Istunnossa on hyva olla
selked struktuuri, asioiden késittelyjarjestys ja mahdollisuuksien mukaan kaksi vetgjaa.

Kokouksen etenemisessa on selkeét 6. vaihetta seuraavasti:

1. Aloitusvaihe: Vetgjat esittaytyvat ja kertovat kokoontumisen tarkoituksen ja kayvat lapi sadnnét.
Luottamuksellisuus on tarkeéda: "Kaikki mité tdssa huoneessa sanotaan on luottamuksellista. Se
tarkoittaa ettei saa kertoa mitd muut ovat sanoneet kokemuksistaan - omista tuntemuksistaan voi
kertoa". Kokous ei ole arviointia, vaan tilaisuus missa tuntemukset, aistimukset, ajatukset ja muistot
ké&ydaan lapi. Kaikki néakemykset ovat yhté arvokkaita.

2.Faktavaihe: Jokainen osallistuja kertoo lyhyesti kuka on ja miten sai tiedon tapahtuneesta ja
minkalainen rooli hanell4 oli tapahtumassa.

3. Ajatusvaihe: Jokaisella on mahdollisuus kertoa, millaisia ajatuksia on jaényt tapahtumasta
mieleen. On tarkedd saada esille kaikkien aistien mielikuvat, nako-, kuulo-, kosketus- ja
hajuaistimukset. Ajatusvaihe on hyvé kdynnistdd kysymyksilla "miké& oli ensimmainen ajatuksesi
tapahtumapaikalla™ jne.

4. Reaktio- eli tunnevaihe: Osallistujat kertovat mité tunteita heilla on ollut esim. pelkoa,
avuttomuutta, raivoa, itsesyytoksia. Avuksi keskustelulle voivat olla kysymykset "miké& oli pahinta
mité sinulle tapahtui®. Tunteiden purkaminen voi kulkea myos ajallisesti tapahtumapaikalta kotiin
palaamiseen, ensimmaiseen yohon, tyopaikalle. "ovatko ty6toverisi ymmarténeet mité olet kaynyt
1api? Ymmartaako kotivakesi?" ym. Nain kognitiiviset, emotionaaliset ja ruumiilliset reaktiot
ké&ydaan lapi. Jos joku ryhmén jasenisté on hyvin ahdistunut eikéd pysty purkamaan, voidaan
kokouksen jalkeen kysyé tarvetta kahdenkeskiseen tydskentelyyn. On muistettava, ettei ketdaan
pakoteta puhumaan!

5. Normalisointivaihe: Vetdja toteaa kaikkien osallistujien reaktioiden samankaltaisuuden ja kertoo
tutkitusta tiedosta tallaisten reaktioiden esiintymisesta. Kasitelladn myds mahdollisia reaktioita,
jotka ovat odotettavissa lahipdivina ja lahiviikkoina. Kéyd&an lapi jokaisen kohdalla arjen
jarjestelyt, t6ihin palaaminen, ystavien kohtaaminen, perhesuhteiden normalisoituminen, lapsille
kertominen ja kuinka jokainen voi olla toistensa tukena.

6.Paatosvaihe: Vetdja tekee yhteenvedon kokouksesta, ottaa huomioon mita kukin on huomannut
ja oppinut. Sovitaan mahdollisesta seurantakokoontumisesta n 3-4 viikon kuluttua.
Seurantakokousta ei yleensa tarvita, jos istunnon ilmapiiri on ollut avoin ja on tunne siité etta kaikki
asiat on puhuttu perusteellisesti. Osallistujia kannustetaan myds yksilollisen tuen hakemiseen, jos
reaktiot eivat tunnu laantuvan kuukauden jalkeen, reaktioiden voimakkuus yltyy tai perhe- ja
tyoeldma karsii.



Perhevékivallan muodot

Mita on lapseen kohdistuva vékivalta?

Fyysinen vékivalta

Liite 2

Lapsen kehon satuttamista
tukistaminen

lydminen

toniminen

estdminen

potkiminen

pureminen

kuristaminen
polttaminen

jalki& pahoinpitelysta
(mustelmia, polttojalkia)

Seksuaalista véakivaltaa
seksuaalinen ahdistelu ja
koskettelu

pakottaminen seksiin

raiskaus tai sen yritys
pakottaminen aikuisten seksin
katselemiseen

pakottaminen masturbointiin tai
yhdyntaan

Ympariston, esineiden
rikkomista tai tarvelya
huonekalut

ikkunat

Henkinen véakivalta

Lapsen tahallista loukkaamista

nimitteleminen
haukkuminen
kiristaminen
uhkaileminen

ivallinen tai alentava suhtautuminen lapseen

huutaminen
karkea kielenkaytto

Henkisté vékivaltaa on myos fyysiselld véakivallalla uhkailu ja pelottelu, sekd lapsen eristaminen tai
altistaminen perhevékivallan sivusta seuraamiseen.

Hoidon ja avun laiminlydminen

Lapsen fyysisten tarpeiden laiminlyontia

liikaa tai lilan vahan ruokaa
epéasiallinen vaatetus
valvottaminen

sairauksien hoidon laiminlyonti
neuvolakayntien laiminlyonti

Ympéariston laiminlyontia
kodin kaoottisuus, likaisuus




Lapsen kayttaytymisen seuraaminen Liite 3

VAKIVALTAA KOHDANNEEN LAPSEN KAYTOKSEN PIIRTEITA

Vauvaika Leikki-ika
Kéyttdytyminen vaativuus aggressiivisuus,
voimattomuus kayttaytymishairiot, elainten julma
kohtelu
Emotionaalinen pelot ja ahdistuneisuus,

surullisuus, huoli aidista
PTSD-oireet, negatiivisuus

Fyysinen rauhattomuus, ylivilkkaus, vaativuus,

uni- ja syomisvaikeudet takertuvaisuus, taantuminen
Kognitiivinen kehityksen viivastyminen itsesyytokset
Sosiaalinen vaikeudet suhteissa ikatovereiden

ja aikuisten kanssa
ambivalenssi suhteessa hoitavaan
aikuiseen

Muokattu Carlson 2000, Suderman & Jaffe 1999 pohjalta

Perhevékivaltaa kokeneiden lasten oireet ovat erilaisia riippuen monista eri tekijdista. Eri ik&vaiheille ovat
ominaisia tietyt reagointitavat. Useat perhevékivallan oireet ja merkit, kuten huono itsetunto, ahdistuneisuus
ja masentuneisuus voivat ilmeté kaikissa ikdvaiheissa.

Vauvaika

Perhevékivaltaa kokeneella vauvalla on usein heikompi fyysinen terveys ja syomishairigitd. Vauvan
vuorovaikutuksellisuuden ja motoriikan kehitys voi viivastyd. Han on levoton ja vaikeasti rauhoitettavissa
seké itkee paljon. Vauva on monesti osa vékivallan kierrettd. VVauva itkee koska hénen tarpeitaan ei ole
tyydytetty johdonmukaisesti ja turvallisuutta luovalla tavalla. Vanhemmat puolestaan hermostuvat itkevaan
vauvaan, jonka seurauksena han itkee yhé rajummin. Vauvaiélle tyypillisid perhevékivallan aiheuttamia
oireita ovat my0s uni- ja nukahtamishdiriot. Epavakaassa ja turvattomassa ymparistossé vauvan on vaikea
rauhoittua nukkumaan, ja nukahdettuaan han sapsahtelee helposti hereille.

Leikki-ika

Leikki-ikaiset lapset oppivat mallista ja jéljittelevat sanon ja teoin aikuisia. Perhevakivalta nédkyy lapsen
toiminnoissa esim. rajuina ja satuttavina leikkeind tai karkeana kielenkéyttond. Lapsen leikki on mekaanista,
ilotonta ja samaa kaavaa toistavaa. Lapsi saattaa esimerkiksi leikkid toistuvasti kohtausta jossa dinosaurus
ammutaan ja se kuolee. Mielialahdiriot ovat leikki-ikaisilld yleisia ja 70% on todettu ahdistuneisuutta ja
jatkuvaa surullisuutta. Usein lapsi tuntee kauhua ja hénelld on selittdmattomid, fobianomaisia pelkotiloja.
Lapsi voi pelatd epatavallisen paljon hamahékkeja, sotaa, pimedd, kuolemaa tai h&n nékee toistuvasti samaa
painajaisunta. Leikki-idssa alkavat ilmetd my6s ongelmat sosiaalisissa suhteissa ja véakivaltaa kokenut lapsi
on helposti leikkikavereiden epdsuosiossa. Han voi arsyyntya helposti ja kdyttad vakivaltaa
ristiriitatilanteiden ratkaisemiseen. Toinen lapsi on tovereidensa epdsuosiossa passiivisuuden ja
vetdytyneisyyden vuoksi. H&n voi olla hyvin arka ja pysyttelee piilossa, ehka &nkyttda tai vapisee ilman
syyté sekd sapsahtédd helposti, kun hanta puhutellaan.

Lapsella voi olla somaattisia ongelmia kuten vatsa- ja paakipuja. Tieddmme, ettd maanantaiaamuna
vatsakipua valittavalla koululaisella voi olla ongelmia koulussa, mutta onko kukaan tullut ajatelleeksi, ettd
iltapdivalla pdivahoidossa paékipua valittava lapsi voikin peldtd kotiin menoa ja haluta syliin ennen paluuta
"arkeen".

Perhevékivalta voi saada lapsen kayttaytymaan itsed&n nuoremman lapsen tavoin. Kokemansa trauman
vuoksi lapsi taantuu ik&tasoaan varhaisemmalle kehitystasolle. Esimerkiksi pitk&&n kuivana ollut lapsi
saattaa alkaa uudelleen kastella housuna, haluta kauan sitten hylétyn tuttinsa takaisin tai alkaa puhua
vauvakielta.




LAPSEN SURU JA MUISTELEMINEN PAIVAHOIDOSSA Liite 4

Kysymyksié ja pohdintoja aiheesta :
Maret Kosola, resurssierityislastentarhanopettaja Vuorokoti Rinkeli
puh: 050-3732777

Lapsen suru on monestakin syystd asia johon kiinnitet&an liian vdhan huomiota. Aikuisen hyvaa
tarkoittava halu suojella lasta pahalta ja tuskalta aiheuttaa sen, ettd emme ole valmiita havaitsemaan
lapsen tunteita tai reaktioita. Tulkitsemme helposti lasta niin, ettei han vield ymmarrd mista on kyse,
siité syysté lapsen suru ohitetaan lilan helposti. Suru lamaannuttaa myos aikuiset ja useimmiten
lasten on vaikeaa ilmaista tai sanallistaa suruaan laheisilleen. Lapset eivét halua tuottaa lisaa huolta
ja murhetta heille ja siitd syysta voivat hyvinkin taitavasti peittdd oman surunsa.

Lapsi tarvitsee aikuisen tukea toisaalta ymmarta&kseen mita kuolema k&ytdnngssa tarkoittaa,
toisaalta menetyksen ja surun kohtaamisessa. Paivahoidon, koulun ja lahiympéristén osuus lapsen
tukemisessa nousee esiin tassd kohtaa. Me kaikki lasten arjessa elévat aikuiset voimme jakaa lapsen
surua ja kannatella lasta. Jos ja kun lapset saavat ty0stéé ja elad suruaan silloin, kun se aika on, he
pystyvét jatkamaan eldmaansa menetyksestd huolimatta. Muistoista kasvaa merkitys
tulevaisuudelle.

Suruviestin saapuessa

Suruviestin saapuessa vanhemmille kerrotaan miten tarkeda on, ettd lapsen kanssa péivittain
tekemisissé olevat aikuiset ja lapset tietavét asiasta. Surevan perheen kanssa sovitaan siitd, miten
asiasta kerrotaan lapsen kotiryhman lapsille ja tyontekijoille sekd koko kasvatusyhteisolle. Se luo
edellytykset luontevalle muistelemiselle ja antaa lapselle oikeuden surra. Surun hetkind kaverien ja
tyontekijoiden on helpompi muistella yhdessa lapsen kanssa, jos tdéhén on ikaan kuin yhteisesti
annettu lupa. Tydyhteisossa paatetédan, kuka huolehtii tastd hetkesté.

Lapsella on oikeus tietad, ettd hanelld on lupa surra ja kuulla, ettd me aikuiset emme voi ottaa surua
pois, emmeka tuoda takaisin kuollutta l&heistd. Emme jata lasta yksin omien tunteidensa kanssa,
vaan olemme virittdytyneet kuuntelemaan ja ottamaan vastaan lapsen ahdistusta ja kiukkua, seké
I0ytdmé&an iloa ja toivoa, joka kantaa eteenpdin.

On hyva pyytéé kuolleen l&heisen kuva, vaate tai jokin muu muisto lapselle mukaan hoitopaivaksi,
lapsi voi séilyttad naitd muistoja esim. lokerikossaan. Sielld on helppo kéydé pédivan mittaan
muistelemassa laheistd. Naissa tilanteissa kannattaa havainnoida lasta, haluaako han olla hetken
itsekseen vai meneeko tuttu tyontekija viereen tueksi ja turvaksi. Lapsen hoitopdivassa on monta
kohtaa ja hetked milloin poismennyt tulee mieleen. Ystavien ja kavereiden osuutta on vaikea
maarittaé etukéateen. Isompien lasten kohdalla kavereiden tuen merkitys on luonnollisesti suurempi
kuin pienemmilla lapsilla.

Surukirja

Kahdenkeskiset hetket lapsen ja luotettavan henkilon kanssa kerran, kaksi viikossa antavat hyvan
mahdollisuuden rauhassa pysahtya muistelemaan vainajaa ja jakamaan surua. Tassa lapsen ja
tyontekijan yhteisessd matkassa apuna voi kayttd4 Tuija Holmin ja Tuija Turusen

kirjaa "Minun suruni” ja siihen kuuluvaa ty6kirjaa. Olemme lasten kanssa nimenneet sen
"Surukirjaksi". Ensimmaisell& kerralla kerrotaan lapselle miksi tata kirjaa tehdaan. Jokaisella on
oma surukirjansa, johon saa valmistaa mieleisensa kannet. Surutyokirjaa olemme tehneet kirjan
jarjestyksen mukaan, kuitenkin lapsen tarpeita kuunnellen.

Surutyokirjaa kannattaa tehda myos lapsen kanssa vaikka laheisen kuolemasta on kulunut jo jonkin



aikaa, esim. lapsi aloittaa paivéhoidossa vasta &idin tai isén kuoleman jéalkeen.

Valmiita vastauksia lapsen kysymyksiin on vahén, sill4 jokainen lapsi ja menetetty aikuinen ovat
eldneet yhteisté tarinaa. Sen tarinan saaminen kirjoihin ja kansiin on yksi tavoite. Lasten kanssa
puhummekin siit4, miten he sitten vanhainkodissa lukevat surukirjaa ja muistelevat aikaa ennen
koulua.

Tyontekijé, joka vastaa surukirjan tekemisesté kertoo lapsesta huolehtivalle aikuiselle
havainnoistaan ja onko syyta konsultoida esim. neuvolapsykologia tai perheneuvolaa.
Tyontekijén ei tarvitse eiké ole syytd kertoa kaikkea mita lapsi kertoo ja tydstéa kirjaa tehtéessa.
Luottamus lapsen ja tyontekijan valilla on peruskivi yhteiselld polulla.

Piirtamistd, maalaamista, erilaisia tunnekortteja, sadutusta, kirjoja ja leikki& on hyva kayttaa
apuvélineind surukirjaa tehtéessa.

Ennakoiminen

Lapsen perusturvallisuus on saattanut jarkkya jo ennen l&dheisen kuolemaa. Vanhemman
sairastuminen; toivon ja epatoivon ajat ennen kuolemaa ovat uuvuttaneet lahiomaiset niin, ettei
lapsen tarpeisiin ole jaksettu vastata. Lasta ei aina osata eiké& voida valmistella l&heisen kuolemaan.
Lapsella on oikeus vaalia hyvid muistoja l&heisestdan. Ajan myo6ta etenkin isommille lapsille tulee
muistikuvia riitatilanteista tai vainajan piirteista joista lapsi ei pitanyt. Lapsen kokema syyllisyys
voidaan kasitell& surukirjaa tehtéessé.

Paivéhoito ja koulu voivat parhaassa tapauksessa toimia surevalle lapselle ja perheelle
levahdyspaikkana, jossa surua ei tarvitse piilottaa eik& peitelld ja jossa kuolema ymmérretadn osaksi
elamaa.

Olemme yhdessa lasten kanssa kulkeneet surun polkua ja koonneet Surukirjaa. Kun kirjan viimeiset
sivut ovat késilla, surun jakaminen ei lopu siihen, se vain muuttaa muotoaan. Yhdessé on paatetty,
ettd Surukirjan viimeisten sivujen tayttyessa teemme retken hautausmaalle. Laulamme yhdessé
Leija-laulun ja muistelemme.

Niiden lasten kanssa, jotka kaipaavat elossa mutta kaukana olevia isidén, olemme kirjoittaneet
kirjeen ja lapset ovat piirtdneet kuvansa Kirjeen mukaan. Suruty6td on monenlaista. Toisen surua ei
voi madritella eik& kuvitella, voi vaan olla 1asné sen annetun hetken mika on kasilla.

Tassa ote Astrid Lindgrenin kirjasta Veljeni Leijonamieli, jota olemme lasten kanssa
paljon pohtineet yhdessa.

" Ja nyt min& tulen siihen vaikeaan kohtaan .
Siihen mit4 en jaksaisi ajatella.
Ja mitd en voi olla ajattelemattakaan "

Aiheeseen liittyvaa materiaalia

Holm ja Tuija Turunen:  Minun suruni.
Surutyokirja lapsille ja varhaisnuorille ja aikuisen opas
Psykologien kustannus oy, Gummerus Kirjapaino oy; Jyvaskyla



Kun lasta haetaan paihtyneena

Jos lapsen vanhempi on selvasti pdihtynyt, ilmoita hanelle huomiosi.(Tiedan, ettd olet....)
Selvitda vanhemman kanssa miten h&n péarjaa lapsen kanssa ja voiko lapsen hakea joku muu.
Jos vanhempi ei pysty huolehtimaan lapsesta, lasta ei luovuteta hanelle.

Jérjestd tarvittaessa taksikuljetus.

IImoita aina jollekin toiselle I&hipiirin aikuiselle (&iti/is&)

Toistuvissa tilanteissa ilmoita lastensuojeluviranomaisille.

Humalassa ajo ilmoitetaan aina poliisille ja pyritd4n estamaan ajo.



